
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sandbox 
Instrukcja obsługi dla użytkownika 



 
 
 
 
 
 

06.07.2026  2 

Spis treści: 
 

1. Wprowadzenie .................................................................................................................................... 3 

2. Przeznaczenie środowiska Sandbox ...................................................................................... 3 

3. Rejestracja użytkownika ................................................................................................................ 4 

4. Logowanie do Sandboxa ............................................................................................................... 7 

5. Zarządzanie środowiskiem .......................................................................................................... 7 

6. Zarządzanie sklepami ..................................................................................................................... 8 

7. Testowanie integracji .................................................................................................................... 10 

8. Dokumenty ............................................................................................................................................11 

9. Dobre praktyki .................................................................................................................................... 12 

10.   Przydatne adresy .............................................................................................................................. 12 

11. Jak dodać nowy sklep w Sandbox Planet Pay? ............................................................. 13 

12.   Sklepy i metody integracji .......................................................................................................... 14 

Załącznik nr 1 – Formularz zgłoszeniowy do platformy Sandbox ................................ 15 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

06.07.2026  3 

1. Wprowadzenie 
 

Sandbox Planet Pay eCommerce to bezpłatne środowisko testowe umożliwiające 

sprawdzanie integracji API, wtyczek oraz aplikacji eCommerce przed ich wdrożeniem 

na środowisko produkcyjne. Dzięki izolacji od systemów produkcyjnych użytkownicy mogą 

bezpiecznie testować procesy płatnicze, komunikację API oraz działanie własnych 

rozwiązań. 

 

Dokumentacja API dostępna jest pod adresem:  

https://planetayapi.redocly.app/api 

 

Panel administracyjny Sandbox dostępny jest pod adresem:  

https://sap.planetpay.pl 

 

2. Przeznaczenie środowiska Sandbox 

 

Sandbox jest przeznaczony dla: 

• Programistów integrujących API Planet Pay, 

• Integratorów systemów płatniczych, 

• Właścicieli sklepów internetowych, 

• Dostawców aplikacji eCommerce, 

• Testerów oprogramowania. 

 

Główne korzyści: 

• Bezpieczne testowanie integracji API, 

• Możliwość weryfikacji działania wtyczek i modułów, 

• Brak wpływu na rzeczywiste transakcje i klientów, 

• Dostęp do logów i danych diagnostycznych, 

• Testowanie nowych funkcjonalności równolegle z działającą produkcją. 
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3. Rejestracja użytkownika 

 

Aby rozpocząć korzystanie z Sandboxa, należy założyć konto użytkownika. 

 

Krok 1. Wypełnienie formularza rejestracyjnego 

Podczas rejestracji należy podać: 

1. Dane użytkownika 

2. Adres e-mail, 

3. Numer telefonu komórkowego (na ten numer zostanie wysłany kod SMS 

weryfikujący). 

4. Dane sklepu 

5. Nazwę sklepu, 

6. Adres strony internetowej sklepu lub aplikacji, 

7. Sposób integracji. 



 
 
 
 
 
 

06.07.2026  5 

Krok 2. Dodatkowe dane dla integracji WEB API 

Jeżeli sklep korzysta z integracji poprzez WEB API, należy dodatkowo podać: 

1. Adres URL notyfikacji (callback), 

2. Adres URL powrotu z Paywall, 

3. Adres URL powrotu z Paywall w przypadku błędu. 

 

Dynamiczny adres powrotu 

Istnieje możliwość skonfigurowania dynamicznego adresu powrotu, przekazywanego 

podczas każdej inicjowanej płatności. 
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Krok 3. Aktywacja konta 

Po wysłaniu formularza: 

1. Użytkownik otrzymuje wiadomość e-mail aktywacyjną, 

2. System wysyła kod SMS na wskazany numer telefonu, 

3. Po potwierdzeniu adresu e-mail i kodu SMS konto zostaje aktywowane, 

4. Użytkownik otrzymuje wiadomość e-mail potwierdzającą aktywację konta. 

 

przyklad1@mail.com 
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4. Logowanie do Sandboxa 

 

Po aktywacji konta należy przejść do panelu administracyjnego: 

https://sap.planetpay.pl 

i zalogować się przy użyciu danych podanych podczas rejestracji. 

 

 

5. Zarządzanie środowiskiem 

 

Informacje ogólne 

• Korzystanie z Sandbox jest całkowicie bezpłatne, 

• Dostęp jest dostępny bez limitu czasu, 

• Liczba tworzonych sklepów nie jest ograniczona, 

• Jednym kontem można zarządzać wieloma sklepami testowymi. 

 

Różnice pomiędzy Sandboxem a Produkcją 

1. Saldo testowe 

Każdy Merchant posiada domyślne saldo: 100 000 PLN 

Saldo wykorzystywane jest przede wszystkim podczas testowania zwrotów. 

 

2. Brak funkcji rozliczeniowych 

Sandbox nie zawiera modułów: 

• księgowych, 

• rozliczeniowych, 

• raportowania finansowego charakterystycznego dla produkcji. 

 

3. Symulacja usług zewnętrznych 
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Nie ma możliwości pełnego przetestowania działania: 

• organizacji płatniczych, 

• PSP (Payment Service Providers), 

• mechanizmów 3D Secure. 

Elementy te działają w formie symulacji. 

 

4. Identyfikator Merchanta 

Merchant ID (MID) w środowisku Sandbox rozpoczyna się prefiksem: mid, co pozwala 

łatwo odróżnić dane testowe od produkcyjnych. 

 

6. Zarządzanie sklepami 

 

Po zalogowaniu do panelu użytkownik widzi listę wszystkich utworzonych sklepów. 

 

 

 

Sklep 1 https://testowysklep1.pl 

https://testowysklep2.pl Sklep testowy 2 

https://testowysklep3.pl Sklep 3 
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Podgląd szczegółów sklepu 

Aby wyświetlić szczegóły sklepu: 

1. Odszukaj sklep na liście, 

2. Kliknij ikonę trzech kropek w kolumnie Opcje, 

3. Wybierz podgląd szczegółów. 

W szczegółach dostępne są informacje konfiguracyjne sklepu oraz parametry integracji. 

 

 

 

Sklep 1 https://testowysklep1.pl 

https://testowysklep2.pl Sklep testowy 2 

https://testowysklep3.pl Sklep 3 

Sklep 1 

https://testowysklep1.pl 

https://testowysklep1.pl/wp-json/planet-pay-payment/v1/notifications 

https://testowysklep1.pl/ planet-pay-payment/successpage 
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Dodawanie nowego sklepu 

Aby utworzyć kolejny sklep: 

1. Wybierz opcję dodania nowego sklepu, 

2. Uzupełnij formularz analogicznie jak podczas rejestracji pierwszego sklepu, 

3. Zapisz konfigurację. 

Nowy sklep zostanie natychmiast dodany do konta użytkownika. 

 

7. Testowanie integracji 

 

Środowisko Sandbox umożliwia: 

• Wykonywanie testowych płatności, 

• Testowanie zwrotów, 

• Weryfikację komunikacji API, 

• Testowanie notyfikacji zwrotnych, 

• Sprawdzanie poprawności integracji z platformami eCommerce, 

• Analizę logów i diagnostykę błędów. 

 

Zaleca się przeprowadzenie pełnych testów integracyjnych przed przejściem na 

środowisko produkcyjne. 
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8. Dokumenty 

 

W menu bocznym panelu dostępna jest sekcja: Dokumenty 

 

Sekcja służy do udostępniania materiałów pomocniczych związanych z Sandbox. 

Znajdują się tam m.in.: 

1. Dane kart testowych, 

2. Pliki pomocnicze do przeprowadzania płatności testowych. 

Dane te należy wykorzystywać wyłącznie w środowisku Sandbox. 
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9. Dobre praktyki 

 

Przed wdrożeniem produkcyjnym zaleca się: 

Przetestowanie wszystkich scenariuszy płatności, 

Weryfikację obsługi błędów i wyjątków, 

Sprawdzenie działania notyfikacji, 

Przetestowanie procesu zwrotów, 

Weryfikację adresów URL powrotu, 

Analizę logów pod kątem błędów integracyjnych. 

 

10. Przydatne adresy 

 

Usługa Adres 

Panel administracyjny Sandbox https://sap.planetpay.pl 

Dokumentacja API Planet Pay https://planetayapi.redocly.app/api 

 

Ważne: Sandbox jest środowiskiem testowym i nie służy do realizacji rzeczywistych 

transakcji płatniczych. Wszystkie operacje wykonywane w tym środowisku mają charakter 

wyłącznie testowy. 

 



 
 
 
 
 
 

06.07.2026  13 

11. Jak dodać nowy sklep w Sandbox Planet Pay? 

 

Po zalogowaniu do Sandbox Administration Panel pod adresem https://sap.planetpay.pl 

wykonaj następujące kroki: 

1. Przejdź do panelu z listą sklepów. 

2. Wybierz opcję Dodaj nowy sklep. 

3. Wypełnij formularz rejestracyjny sklepu, podając: 

• nazwę sklepu, 

• adres WWW sklepu lub aplikacji, 

• sposób integracji. 

4. Jeśli wybierasz integrację poprzez WEB API, dodatkowo uzupełnij: 

• adres URL do odbierania notyfikacji, 

• adres URL powrotu z Paywall, 

• adres URL powrotu z Paywall w przypadku błędu. 

5. Zapisz formularz. 

Nowy sklep zostanie utworzony i pojawi się na liście sklepów przypisanych do Twojego 

konta. 

 

Ważne informacje: 

• Liczba sklepów, które można utworzyć w Sandboxie, jest nieograniczona. 

• Nie ma ograniczeń czasowych korzystania z konta Sandbox. 

• Proces dodawania kolejnego sklepu jest identyczny jak podczas tworzenia sklepu w 

trakcie pierwszej rejestracji użytkownika. 

• Dla integracji WEB API można również skonfigurować dynamiczny adres powrotu, 

przekazywany przy inicjowaniu płatności. 

Po utworzeniu sklepu jego szczegóły można podejrzeć z poziomu listy sklepów, klikając 

ikonę trzech kropek w kolumnie Opcje. 
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12. Sklepy i metody integracji 

 

W Sandboxie Planet Pay możesz utworzyć dowolną liczbę sklepów, a każdy z nich może 

być skonfigurowany z innym sposobem integracji. 

Przykładowo na jednym koncie użytkownika możesz posiadać: 

• Sklep A – integracja przez WEB API 

• Sklep B – integracja przez WooCommerce 

• Sklep C – integracja przez PrestaShop 

• Sklep D – integracja przez Magento 

• Sklep E – kolejna integracja WEB API z innymi adresami URL 

 

To rozwiązanie jest szczególnie przydatne, gdy: 

1. testujesz różne metody integracji, 

2. rozwijasz kilka sklepów lub aplikacji jednocześnie, 

3. chcesz porównać działanie wtyczki z integracją API, 

4. utrzymujesz środowiska testowe dla różnych klientów lub projektów. 

 

Każdy sklep posiada własną konfigurację, w tym m.in.: 

• Merchant ID (MID), 

• ustawienia integracji, 

• adresy notyfikacji i powrotów (dla WEB API), 

• dane dostępowe wykorzystywane podczas testów. 

 

Dodatkowo dokumentacja Sandbox wskazuje, że nie ma ograniczeń co do liczby 

utworzonych sklepów, a konto Sandbox nie jest ograniczone czasowo, dzięki czemu 

można równolegle testować wiele niezależnych integracji. 



 
 
 
 
 
 

06.07.2026  15 

Załącznik nr 1 – Formularz zgłoszeniowy do platformy Sandbox 

 

  

 

 


