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1. Aplikacja Ptatnicza Planet Pay POSapp

1.1 O Planet Pay POSapp

Planet Pay POSapp jest aplikacjg przeznaczona dla urzadzen mobilnych iPhone. Dzieki
jej wykorzystaniu zwykty smartfon moze by¢ wykorzystywany jako terminal ptatniczy
umozliwiajac tym samym przyjmowanie ptatnosci bezgotéwkowych instrumentami
opartymi o karte ptatnicza. Aplikacja POSapp jest idealnym rozwigzaniem dla matych i
Srednich przedsiebiorcow, dla ktorych kluczowa kwestig jest mobilnosc oraz niskie koszty

state.

Planet Pay POSapp umozliwia przyjmowanie ptatnosci za posrednictwem:

VI S A . e Bezstykowych kart ptatniczych - systemow
Visa i Mastercard;

mastercard

e Ptatnosci BLIK - Polski Standard Ptatnosci,

bllk zaréwno autoryzowanych kodem jak i

bezstykowych tzw. BLIK-C;

e Systemow ptatnosci mobilnych opartych

2 ~~
. Pay <7 Pay na cyfrowym portfelu Apple Pay i Google

Pay;

Aplikacja POSapp realizuje zarowno transakcje nisko kwotowe (niewymagajace
autoryzacji kodem PIN), jak i wysokokwotowe z wykorzystaniem mechanizmu ,PIN on

glass’.

Aplikacja umozliwia elektroniczne dostarczenie potwierdzenia transakcji poprzez e-mail,

SMS lub kod QR - bez drukowania papierowych potwierdzen transakcji.
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1.2 Wymagania systemowe

Twoje urzadzenie, na ktérym bedzie zainstalowana aplikacja POSapp, musi spetniaé

okreslone warunki techniczne, w celu jej prawidtowego funkcjonowania, tj.:

e minimum 100 MB wolnej pamieci;
e system operacyjny iOS w wersji minimum 18.6;
e staty dostep do Internetu, przez sie¢c komorkowa lub Wi-Fi;

e dostep do aplikacji App Store.

Dodatkowo, urzadzenie, na ktérym ma by¢ zainstalowana aplikacja, nie moze miecé
zainstalowanych modyfikacji systemu operacyjnego, w szczegdlnosci modyfikacji
polegajacych na przetamaniu zabezpieczen producenta urzadzenia lub producenta

systemu operacyjnego (tzw. jailbreaking czy rooting).

Wazne jest takze, aby w ustawieniach systemu iOS wylaczyé tzw.: Opcje
developerskie/Opcje programistyczne, w przeciwnym wypadku aplikacja nie pozwoli

sie aktywowac.

1.3 Instalacja aplikacji POSapp

Aplikacje POSapp mozesz pobrac ze App Store. W tym celu:

e uruchom aplikacje App Store na urzadzeniu z iOSem

wyszukaj aplikacje ,Planet Pay POSapp”
(OJoJO Ml . iknij,zainstaly)’

e poczekaj az Aplikacja zostanie zainstalowana, tj.: na ekranie aplikacji

| PCS

Planet Pay App Store w miejscu klawisza ,Pobierz” — pojawi sie klawisz ,,Otworz”
POSapp

Po pobraniu aplikacji ze sklepu App Store otwodrz jg na swoim urzadzeniu i rozpocznij

proces przygotowania aplikacji do dziatania.
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Nie masz jeszcze Umowy?

Skontaktuj sie z nasza Infolinig w celu jej zawarcia (patrz Sekcja 5 ,Pomoc”) lub przez

formularz kontaktowy dostepny na stronie:

https://strefaakceptanta.planetpay.pl/kontakt.

1.4 Pierwsze uruchomienie aplikacji POSapp

1.4.1. Przygotowanie aplikacji POSapp do dziatania

e Zaakceptuj wymagane zgody, w tym na udostepnianie lokalizacji,
o Dokonaj aktywacji aplikacji POSapp. W tym celu podaj we wskazanych
polach:

Identyfikator merchanta — Merchant ID;
Identyfikator terminala — Terminal ID;
Kod aktywacyjny.

Powyzsze identyfikatory i kod dostepne sg na Twoim koncie w eBOK dostepnym pod
adresem: https://ebok.planetpay.pl

1.4.2. Konto eBOK
eBOK to dedykowany portal dla Klientow Planet Pay.

Po podpisaniu umowy oraz poprawnej weryfikacji Klienta przez Planet Pay Sp. z 0. 0., na
adres email os6b wskazanych w Umowie, zostanie wystany email zawierajacy nazwe
uzytkownika oraz link aktywacyjny umozliwiajacy aktywacje konta eBOK oraz nadanie

hasta do logowania.

Pelna instrukcja obstugi systemu eBOK znajduje sie pod adresem:

https://strefaakceptanta.planetpay.pl, w sekcji Instrukcja Obstugi eBOK.


https://strefaakceptanta.planetpay.pl/kontakt
https://ebok.planetpay.pl/

1.4.3. Dane do aktywacji aplikacji POSapp.

W celu sprawdzenia danych do aktywacji aplikacji:

1) wybierz w eBOK sekcje Terminale i Sklepy w menu po lewej stronie.

B Terminale i Sklepy

2) na liscie urzadzen wybierz terminal, ktéry chcesz aktywowac i kliknij przycisk ,Opcje”
W wierszu, w ktorym sie on znajduje

3) wybierz ,Szczegoty terminala” zgodnie z rysunkiem ponizej

Typ Status terminala Opcje

Terminal SoftPos Aktywny

Szczegdty terminala

4) wyswietli sie informacja zawierajaca identyfikatory i kody potrzebne do przygotowania
urzadzenia do dziatania.

5) identyfikatory i klucze przepisz do aplikacji zgodnie z rysunkiem ponizej.



«Szczegoly terminala

PCSapp

Zaloguj sie

X000

Terminal SoftPos

Informacje dodatkowe 000K

%ﬂa aktywacii aplikacji

6) po wpisaniu poprawnie wszystkich danych, proces przygotowania aplikacji do
dziatania zostanie zakonczony, a aplikacja wyswietli serie ekranow systemowych

znajdujacych sie ponizej.

Warunki i zasady
korzystania z funkcji
Tap to Pay na iPhonie

WAZNE: PROSIMY
O PRZECZYTANIE

Korzystanie z Platformy Tap to Pay
na iPhonie jest rownoznaczne

z wyrazeniem zgody na
przestrzeganie nastepujacych
Warunkow korzystania z Platformy
Tap to Pay na iPhonie (.Warunki’),
w tym zgody na otrzymywanie calej
komunikacji zwigzanej

z korzystaniem z Platformy Tap to
Pay na iPhonie w formie
elektronicznej. Wszystkie terminy
pisane wielka litera, ktore nie zostaty
inaczej zdefiniowane w niniejszym
dokumencie, majg znaczenie
nadane im w punkcie 13 (Definicje)
ponizej

Uaktualnienia na temat funkcji
Tap to Pay na iPhonie kacze konto Tap to Pay na iPhonie

Warunki korzystania
z Platformy Tap to Pay na
iPhonie

Dalej

Pobierz uaktualnienia

Uzyj innego konta Apple Nie teraz




6) w procesie aktywacji aplikacja wyswietli samouczek Apple z filmami instruktazowymi,

uczacymi jak korzystac z przyjmowania ptatnosci'.

CSapp

MID
1234567890

TID

TID1234567890
€} Sprzedaz
@ Uniewaznienie
%5 Zwrot
Funkcja Tap to Pay na iPhonie
Historia
Instrukcja
@ Tap to Pay na iPhonie

Przyjmowanie ptatnosci @ FAQ
zblizeniowych

Wyczysé dane
a3

v.1.0.0

7) zamkniecie samouczka konczy proces aktywacji. Potwierdzi to wyswietlenie ekranu
gtéwnego umozliwiajacego m. in. wykonanie transakcji. Ekran ten bedzie wyswietlany

przy kazdym kolejnym uruchomieniu aplikacji.

'Samouczek jest réwniez dostepny w kazdej chwili w Menu aplikacji pod przyciskiem Tap to Pay na iPhonie

1.5 Ekran gtéwny
Ekran gtowny zapewnia dostep do kluczowych funkcji aplikacji POSapp, tj:

e dokonywania transakcji sprzedazy oraz

e dostep do menu nawigacyjnego.

Ponizszy rysunek pokazuje podstawowe elementy ekranu gtdbwnego oraz opis i znaczenie

klawiszy funkcyjnych.



Menu » Sprzedaz

Kasowanie
wprowadzonej
kwoty - .

o

Kwota
transakcji

Usuniecie
@ pojedynczego
znaku
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1.6 Menu nawigacji

W menu nawigacyjnym znajduja sie kluczowe informacje zwigzane z terminalem w tym:

numer merchanta (MID), numer terminala (TID), numer wersji aplikacji POSapp (v.X.X.X).

Menu umozliwia takze przejscie do wszystkich sekcji dostepnych w aplikacji POSapp
m.in.: transakcje sprzedazy, uniewaznienia, zwroty (opisane w rozdziale 2) oraz podglad i
historie transakcji (opisane w rozdziale 3).

Aby otworzy¢ menu, wybierz ikone w lewym gornym rogu aplikacji POSapp.

Ponizszy rysunek pokazuje podstawowe elementy menu. Pozostate funkcje menu

opisuje Rozdziat 3

CSapp

MID
(- <= Twoje dane

TID merchanta

TID1234567890

€5} Sprzedaz

Typy

transakcii

1

®

Uniewaznienie

&

Zwrot

Historia

&)

Instrukcja

Tap to Pay na iPhonie

FAQ

B Q@ 6 O

Wyczys¢ dane

é Wersja
aplikacji

10



2. Dokonywanie ptatnosci za pomoca aplikacji POSapp

2.1 Standardowy przebieg transakcji
Dla wykonywanych typow transakcji: sprzedaz, zwrot, uniewaznienie mozna wyodrebnic
charakterystyczne etapy transakcji. Kazdy z etapow zostat szczegotowo opisany ponize;.
e Rozpoczecie - wybdr rodzaju transakcji (sprzedaz, zwrot, uniewaznienie);
o \Wprowadzenie kwoty transakcji (nie dotyczy Uniewaznienia);
e \Wczytanie karty lub innej metody ptatnosci;
e Autoryzacja transakcji;
o Uwierzytelnienie ptatnika (w przypadku transakcji powyzej 100 ztotych)
e Wyswietlenie wyniku transakcji i generowanie potwierdzen.

W dalszej czesci instrukcji znajdziesz szczegodtowe opisy jak wykonac transakcje

poszczegdlnych typow, dostepnych w aplikacji.

2.2 Wprowadzanie kwoty transakcji

Wprowadzanie kwoty. Kwota wprowadzana jest w aplikacji za pomoca klawiszy 0-9.
Wprowadzane znaki pojawiaja sie na ekranie kolejno od prawej strony.

Przyktadowo, aby wprowadzi¢ kwote. 12,34 zt nacisnac kolejno klawisze 1-2-3-4.

Edycja kwoty — aby usunac btednie wprowadzona cyfre nacisnij przycisk @ - Cofnij",
znajdujacy sie w prawym dolnym rogu ekranu klawiatury.

Wyczyszczenie kwoty - aby usunac¢ cata wprowadzona kwote nacisnij przycisk ,C -

Clear/Skasuj", znajdujacy sie w lewym dolnym rogu ekranu klawiatury.

Potwierdzenie kwoty — aby potwierdzi¢ kwote nacisnij przycisk ,OK". Nacisniecie go

spowoduje przejscie do wyboru metody ptatnosci (BLIK lub karta ptatnicza).

11
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2.3 Transakcja Sprzedazy dokonana karta ptatnicza

Sprzedaz jest najbardziej popularng i najczesciej wykonywana transakcja. Polega ona na
dokonaniu przez Klienta zapfaty za zakupiony towar lub ustuge w sposdb bezgotéwkowy

przy uzyciu wybranego instrumentu ptatniczego (karta ptatnicza lub BLIK).

Sprzedaz najczesciej wykonywana transakcja, dlatego w aplikacji POSapp jest ustawiona
jako transakcja domyslina, wyswietlana na ekranie gtdwnym, co znacznie przyspiesza

przyjecie pfatnosci.

W zaleznosci od kwoty transakcji, rodzaju karty oraz ilosci wykonanych transakcji przez
klienta, w trakcie dokonywania transakcji, aplikacja moze poprosi¢ o podanie kodu PIN
przez klienta w celu uwierzytelnienia jego tozsamosci dla zainicjowanej transakcji

ptatniczej.

12
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2.3.1. Transakcja Sprzedazy bez uzycia PINu- przebieg procesu

1. Po uruchomieniu aplikacji
wyswietli sie ekran sprzedaz

12:15 wl T 2%

= Sprzedaz
0,00 zt
1 2 8
4 5 6
7 8 9
€ 0 <X

4. Po wyborze Tap to Pay on iPhone
wyswietli sie systemowy ekran
Apple do ptatnosci

Zbliz tutaj, aby zaptacié

2. Wprowadz kwote transakgji i
potwierdz przyciskiem ,OK"

12:16 o T e

= Sprzedaz
6,36 zt

1 2 3

4 5 6

7 8 9

c 0 &

OK

3. Dla ptatnosci karta wybierz
Tap to Pay on iPhone.

Sprzedaz

1,12zt

Ptatnos¢ za zakupy

Wybierz metode
ptatnosci:

o Tap to Pay on iPhone

13
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2.3.2. Transakcja Sprzedazy z uzyciem PINu

2. Wprowadz kwote transakgji i

1. Po uruchomieniu aplikacji potwierdz przyciskiem ,OK”

wyswietli sie ekran sprzedaz

12:15 wl T ez
= Sprzedaz = Sprzedaz
0,00 zt 124,53 zt
1 2 3 1 2 3
4 5 6 i 5 6
7 8 9 7 8 9
c o Yy ey U
4. Po zblizeniu karty, jesli 5. Klient wprowadza kod PIN.

transakcja przekroczy limit
dla transakcji zblizeniowych
pojawi sie ekran do wpisania
PIN.

NAZWA MERCHANTA
123,452
Podaj PIM karty

RO . e o 0 o
2Zbliz tutaj, aby zaptacié

Opcje dostgpnosci

3. Dla ptatnosci karta
wybierz Tap to Pay on
iPhone.

Sprzedaz

< wrée 365,89 zt

Ptatnosc za zakupy

Wybierz metode
ptatnosci:

0 Tap to Pay on iPhone

bhik

6. Po wprowadzeniu
popranego PINu wyswietli
sie status wprowadzenia
PIN

NAZWA MERCHANTA
123,45 24

Kod PIN wystany +/

Opcje dostgpnosci

14
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Statusy koncowe transakcji opisuje Rozdziat 2.5

2.3.3. Transakcja sprzedazy BLIK z kodem

Aplikacja umozliwia takze przyjecie zaptaty za towary i ustugi poprzez wpisanie kodu
BLIK. Ponizszy schemat obrazuje poszczegdlne kroki wykonywania transakcji BLIK.

1. Po uruchomieniu aplikacji wyswietli

sie ekran sprzedaz

Sprzedaz

0,00 zt
1 2 3
4 5 6
74 8 9
& 0 &

4. Wybierz ,,wprowadz kod BLIK".

Sprzedaz

Ptacez m

1,34 z¢

wprowadzkod oY []/4

2. Wprowadz kwote transakgcji i

potwierdz przyciskiem , OK"

Sprzedaz

1,34 zt
1 2 3
4 5 6
7 8 9
c 0 &l

5. Klient wprowadza kod BLIK.

Wykonaj

3. Dla ptatnosci BLIK wybierz BLIK.

13:45 o T .

= Sprzedaz

< wret 1,34 z4

Ptatnosc za zakupy

Wybierz metode
ptatnosci:

0 Tap to Pay on iPhone

blik

6. Wybierz ,Wykonaj” i poczekaj na
potwierdzenie transakcji przez
Klienta

13:45 o F .

= Sprzedaz

15
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2.4. Podsumowanie transakcji i generowanie potwierdzenia

2.4.1. Potwierdzenie lub odrzucenie transakcji

Niezaleznie od wybranej metody ptatnosci - transakcja sprzedazy kazdorazowo konczy
sie ekranem podsumowania transakcji z informacja o zaakceptowaniu lub odrzuceniu

transakcji.
Jedli transakcja zostanie odrzucona wyswietli sie ekran z

Jesli transakcja zostanie zaakceptowana wyswietli sie informacja o odrzuceniu i powodzie jej odrzucenia.
ekran podsumowania Klikajac ,,Sprébuj ponownie” uruchomi sie ponownie

transakcja sprzedazy

13:14 o T s 13:27 o 7T .
< Sprzedaz < Sprzedaz
Transakcja zaakceptowana Transakcja odrzucona
Szczegoty transakcji Rezultat transakcji

Metoda: Karta Ptatnosc Tap to Pay na iPhone zostata

Kwota transakcji: 1,12 zt anulowana.

Datai godzina: 16.03.2026 13:14:24

RRN: 1234567

2.4.2. Potwierdzenie transakcji

Aplikacja umozliwia wystanie elektronicznego potwierdzenia transakcji dokonanej w
aplikacji.
Jesli transakcja zostanie zaakceptowana mozna wygenerowac potwierdzenie

wybierajac opcje ,,Potwierdzenie transakcji”. Poszczegdlne elementy ekranu

podsumowania zostaty zaprezentowane na rysunku ponizej.

16



13114 o T a8

< Sprzedaz

Transakcja zaakceptowana

Szczegoty transakgcji

Metoda: Karta

Kwota transakcji: 1,12 zt

Datai godzina: 16.03.2026 13:14:24
RRN: 1234567

Wydruk

potwierdzenia s>
transakeji

Szczegobtowy opis pol prezentowanych na rozliczeniu transakcji:

Metoda: metoda pfatnosci (Karta lub BLIK)

Kwota transakcji: wartosc sprzedawanego towaru lub ustugi w ztotych polskich

Data i godzina: w ktorej dokonano transakcji, wedtug formatu DD.MM.YYYY i HH:MM:SS

RRN: unikalny numer transakcji, umozliwiajacy wyszukanie jej w liscie transakcji

Aplikacja Planet Pay POSapp, prezentuje potwierdzenie transakcji, poprzez klikniecie
przycisku ,Pobierz potwierdzenie” i wyswietlenie pobranego pliku

e w aplikacji na ekranie gtdbwnym urzadzenia;

e wdomyslnej przegladarce plikow pdf zainstalowanej na telefonie,
lub przekazanie potwierdzenia transakcji do klienta zgodnie z jego preferencjami za

posrednictwem:
e wiadomosci SMS na numer klienta;
e wiadomosci e-mail na adres klienta;

e wyswietlonego kodu QR do zeskanowania przez klienta.

Poszczegolne elementy potwierdzenia, pokazano na rysunkach ponizej.

17



Pobranie potwierdzenia w formacie pdf

Potwierdzenie
PDF

Szczegoty transakcji

Metoda: Karta -
Kwota transakcji: 1,12 zt é szczegd y

i H . > % [ 1]
Dataigodzina: 16.03.2026 13:14:24 transakcll

RRN: 1234567

Podgiad
potwicrdzenia "> | (I

PCS
app

POTWIERDZENIE TRANSAKCJI

PLANET PAY

TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA

MiC 216411000008

[El B B ] <€ WybSr typu

potwierdzenia

ZAKONCZ

18



Wystanie SMS na numer telefonu wskazany przez klienta

1. Wprowadz numer
telefonu klienta w celu

wystania SMS

Potwierdzenie
SMS

Numer telefonu klienta

Wprowadz numer telefonu

Szczegoty transakcji
Transakcja zaakceptowana @
Metoda: Karta
Kwota transakcji: 1,12 zt

Data i godzina: 16.03.2026 13:14:24
RRN: 1234567

80 = = &2
E-mail SMs PDF Kod QR

ZAKONCZ WYSLL

2. Status wystania

potwierdzenia

CSapp

SMS wystany

19
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Wystanie wiadomosci na adres email wskazany przez klienta

1. Wprowadz adres email klienta.

Potwierdzenie

E-mail

Adres e-mail klienta

Woprowadz adres e-mail

Szczegoty transakcji
Transakcja zaakceptowana @

Metoda: Karta

Kwota transakcji: 1,12 zt

Datai godzina: 16.03.2026 13:14:24
RRN: 607512304803

o oo
21 I T S -
SMS PDF Kod QR

zakoNcz | WYSLL

3.Wyswietlenie kodu QR

Potwierdzenie

Szczegéty transakcji

Metoda: Karta

Kwota transakcji: 1,12 zt

Datai godzina: 16.03.2026 13:14:24
RRN: 123456

B8 B = K

E-mail SMS PDF Kod QR

ZAKONCZ

2. Status wystania potwierdzenia.

PCSapp

E-mail wystany

20
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2.5. Uniewaznienie

Uniewaznienie polega na anulowaniu (wycofaniu) zaakceptowanej transakcji Sprzedazy,
ktora nie zostata jeszcze wystana przez nas do rozliczenia do dostawcy metody ptatnosci
Transakcje uniewaznienia mozna realizowac¢ wytacznie Kkartg, ktdrej uzyto do
zrealizowania transakcji sprzedazy, w tym samym dniu co dokonana oryginalna

transakcja (maksymalnie do godziny 23:59)

Aby zrealizowac Uniewaznienie postepuj zgodnie z procedurg wskazanag ponizej.

. . 3. Wybierz 4. Ekran
1 Wy zelrii;/\(/:'rinenu 2(; Od?::ll:‘aj uniewaznienie, a potwierdzajacy
Uniev?lainijenie" tlgr?sakc'q klient przyktada karte wykonanie
” : 1€ do czytnika NFC. uniewaznienia.

Uniewaznienie Uniewaznienie

R
Wyszukaj Q m

16.03.2026 13:45:46
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2.6. Zwrot

Zwrot jest wycofaniem transakcji Sprzedazy, tzn. kwota transakcji jest przekazywana
(zwracana) klientowi w sposdb bezgotowkowy.

Transakcje Zwrot wykonuje sie w sytuacji, kiedy klient dokonuje zwrotu towaru, za ktory
zaptacit kartg ptatnicza, a uniewaznienie oryginalnej transakcji Sprzedazy nie jest juz
mozliwe (oryginalna transakcja zostata juz wystana do rozliczenia). Zwrot powinien byc¢
wykonywany na ta sama kartg, ktdrg wczesniej uzyto podczas transakcji Sprzedazy.
Nalezy pamietac, ze zwrot mozna zrealizowac¢ dopiero w kolejnym dniu roboczym, po
dokonaniu sprzedazy, w przeciwnym wypadku nalezy wykonac¢ Uniewaznienie.
Wykonanie Zwrotu w aplikacji Planet Pay POSapp jest mozliwe tylko i wytaczenie dla
transakcji zrealizowanych wczeséniej na danym urzadzeniu.

W celu wykonania zwrotu postepuj zgodnie z procedurg wskazang ponizej.

1. Wybierz w menu 2. Wyblerz 3 Wybierz zwrot, a 4. Wyswietlenie
Aplikacji ,Zwrot”. oryglnalrrq klient przyktada karte status.
” transakcje do czytnika NFC.

Zwrot
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3. Dodatkowe funkcje w aplikacji POSapp

CSapp

MID
1234567890

TID
TID1234567890

€5} Sprzedaz
@ Uniewaznienie
€3 Zwrot
Historia
Instrukcja
@ Tap to Pay na iPhonie

® FAQ

@ Wyczy$¢ dane

v.1.0.0

3.1. Historia transakgcji

Aplikacja Planet Pay POSapp umozliwia wyswietlenie historii transakcji zrealizowanych

na tym urzadzeniu. W zestawieniu prezentowane sg wszystkie transakcje wraz ze
szczegdtami, aktualizowane w czasie rzeczywistym.
Z poziomu ekranu historii transakcji mozliwe jest ponowne wygenerowanie

potwierdzenia transakcji i wystanie do klienta.
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3.2. FAQ

Sekcja FAQ zawiera odpowiedzi i szybkie porady dotyczace najczesciej zadawanych

pytan przez uzytkownikow.

3.3. Instrukcja

Instrukcja zawiera skrotowa - graficzna forme informacji dotyczacych uzytkowania
aplikacji POSapp tj., aktywacji, dokonywania transakcji sprzedazy, uniewaznienia lub

zwrotu oraz udostepniania potwierdzenia transakcji.

3.4. Usuwanie danych aplikacji

Po wybraniu w menu ,Wyczys¢ dane” mozliwe jest wyczyszczenie danych aplikacji. Po
wybraniu tej funkcjonalnosci zostanie wyswietlony ponizszy ekran. Po kliknieciu ,, TAK”

nastapi usuniecie i powrot do ekranu powitalnego.

W ten sposob wszystkie dane zostang wyczyszczone z aplikacji na tym telefonie i nie
beda dtuzej na nim przechowywane. Nastgpi rowniez automatyczne wylogowanie z

aplikacji.

PCSapp

Czy na pewno chcesz wyczyscic¢
dane aplikacji?

Po wyczyszczeniu danych
wymagana jest ponowna
aktywacja aplikacji.
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Jedli potrzebujesz pomocy, skontaktuj sie z nasza Infolinig (24h/365)

@ 80150 80 50% lub 86 216 11 70*

4 pos@planetpay.pl

www.planetpay.pl

* stawka za minute potqgczenia zgodna z taryfq operatora. Potqczenie na numer 801 50 80 50 moze byc drozsze od innych, przed

potgczeniem sprawdz swaoj plan taryfowy.
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