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Rozdziat I. Ztozenie wniosku i aktywacja konta w eBOK Onboarding.

1. Jak ztozy¢ wniosek o nawigzanie wspotpracy z Planet Pay?
Aby rozpoczagé proces wnioskowania o zawarcie Umowy swiadczenia ustug przyjmowania ptatnosci w Aplikaciji

Ptatniczej POSapp z Planet Pay zarejestruj swéj wniosek pod adresem:

KLIKNIJ TUTAJ

lub skopiuj i wprowadz recznie nastepujgcy adres w przegladarce: https://evo.planetpay.pl/onboarding

W pierwszym etapie wnioskowania o zawarcie Umowy z Planet Pay poprosimy Cie o podanie danych:
1)  firmy;
2) adresowe;

3) osoby, ktéra dokonczy proces i uzupetni dane wymagane do zawarcia Umowy.

2. Wprowadz dane firmy: na ekranie ,Informacje podstawowe” wprowadz numer NIP Twojej dziatalnosci
gospodarczej i nacisnij ,ENTER”. Dane Twojej Firmy zostang uzupetnione automatycznie, jesli dane nie zostang

uzupetnione automatycznie nalezy je uzupetnic recznie:

o (2]
-

wybdr dane

produktu podetawawe

Informacje podstawowe

Zarejestruj sig w serwisie Planet Pay, zaakceptuj umowe online i zacznij przyjmowac platnosci.

NIP * REGON* KRS

Pole jest wymagane

Nazwa rejestrowa firmy *

Pole jest wymagane

Nazwa handlowa

Forma prawna * -

Pole jest wymagane

Data rozpoczecia dziatalnosci i Kraj rejestrac]i dziatalnosci * v

Pole jest wymagane

Rodza) dziatalnosci *

Pole jest wymagane

Strona3z23


https://evo.planetpay.pl/onboarding

Planet Pay sp. z o.0.
ul. Jutrzenki 139, 02-231 Warszawa
www.planetpay.pl

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy
KRS 0000427567, NIP 679-308-33-13, REGON 122603652

3. Zlisty dostepnych PKD wybierz te, ktore sg zwigzane z rodzajem prowadzonej przez Ciebie dziatalnosci:
Rodzaj dzialalnosci *

Pole jest wymagane

7990C - POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA W ZAKRESIE REZERWACJI, GDZIE INDZIEJ
NIESKLASYFIKOWANA

5510Z - HOTELE | PODOBNE OBIEKTY ZAKWATEROWANIA

5520Z - OBIEKTY NOCLEGOWE TURYSTYCZNE | MIEJSCA KROTKOTRWALEGO
ZAKWATEROWANIA

5530Z - POLA KEMPINGOWE (WLACZAJAC POLA DLA POJAZDOW KEMPINGOWYCH) | POLA
NAMIOTOWE

55907 - POZOSTALE ZAKWATEROWANIE

6201Z - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM

62027 - DZIALALNNSE: ZWIAZANA 7 NORANZ TWEM W 7AKRFSIF INFORMATYKI

62037 - DZIALAL}
62097 - POZOSTA

Rodzaj dzialalnosci *

POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA W ZAKRESIE REZERWACJI, GDZIE INDZIEJ  x
NIESKLASYFIKOWANA (7990C)

HOTELE | PODOBNE OBIEKTY ZAKWATEROWANIA (5510Z) x

OBIEKTY NOCLEGOWE TURYSTYCZNE | MIEJSCA KROTKOTRWALEGO x
ZAKWATEROWANIA (5520Z)

POLA KEMPINGOWE (WLACZAJAC POLA DLA POJAZDOW KEMPINGOWYCH) | POLA %
NAMIOTOWE (5530Z)

4. Zweryfikuj czy adres siedziby / adres prowadzenia dziatalnosci oraz adres korespondencyjny sg poprawne.
5. Uzupeij adres e-mail firmy.

6. Jesli chcesz dokona¢ zmian w adresach, mozesz je edytowac:

Adres siedziby (zgodnie z rejestrem) Adres prowadzenia dziatalnosci

W przypadku jednoosobowej dziatalnosci podaj gléwne miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej, a dla spolki cywilnej podaj adres prowadzenia spolki cywilnej

| Adres prowadzenia dziatalnosc jest takd sam jak adres siedziby

Ulica * Numer budynku * Numer lokalu Ulica

Numer budynku Numer lokalu
ul. Fabryczna 5 ul. Fabryczna 5
Kod pocztowy * Miasto * Paristwo * v Kod pocztowy Miasto Patstwo. -
00-446 Warszawa Polska 00-446 Warszawa Polska
Adres e-mail
Adres e-mail* St
mmmmmm@op.pl
mmmmmm@op.pl|

Adres korespondencyjny

Uiica Numer budynku Numer lokalu
ul. Fabryczna 5

Kod pocztowy Miasto Pafistwo B

00-446

Polska

Adres e-mail

mmmmmm@op.p

7. Dane osoby, ktéra uzupetni wniosek - w sekcji ,Dane do zalozenia konta w Portalu EBOK Onboarding”
wprowadz dane osoby, ktorej zatozymy konto w Portalu eBOK Onboarding. Wskazana osoba dokorczy proces
wnioskowania o zawarcie Umowy z Planet Pay.
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8. Zaakceptuj Regulamin eBOK i przejdz do kolejnego kroku klikajac ,ZAREJESTRUJ”

Dane do zatozenia konta w Portalu EBOK
Onboarding

° USUN

Imig * Nazwisko *
Pole jest wymagane Pale jest wymagane
Adres e-mail * Telefon *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Administratorem danych osobowych jest Planet Pay sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Jutrzenki
139, 02-231 Warszawa. Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych znajda
Panstwo w Polityce prywatnosci.

Akceptuje postanowienia Regulaminu eBOK

Pole jest wymagane
Wyratam zgode na otrzymywanis od Planst Pay sp. 2 0.0, na wskazany przeze mnie w formularzu adres e-mail,
informacii handlowych dotyczacych produktéw | usiug oferowanych przez Planst Pay sp. 2 0.0. W rozumisniu
ustawy o $wiadczeniu usiug drogg elektroniczng.
Wyrazam zgode na realizacje przez Planet Pay sp. z 0.0. marketingu bezposredniego przy uzyciu

telekomunikacyinych urzgdzen korcowych i automatycznych S veywoluiacych w ustawy

prawa telekomunikacyine.

9. Na kolejnym ekranie pojawi sie informacja, ze na adres e-mail wskazany w procesie rejestracji zostat wystany

link aktywacyjny do konta eBOK Onboarding.

Py P F
< < 9

10. Aktywuj konto eBOK Onboarding - Po zapoznaniu sie z trescig wiadomosci e-mail przejdz do aktywacji konta
eBOK.

Aktywacja konta w EBOK
2 PLANET PAY <noreply@planetpay.pl>
(D5 kwiietnia 2024 09:58:51

Witaj Test Test!

Dzickujemy za zainteresowanie naszymi produktami.

W calu dokoriczenia procesu rejestraci aktywuj konto w eBOK onboarding i uzupeinij
wymagany zakres danych

Aktywu] konto wymagane do akceptacii Umowy ikajac w ponizszy link

Aktywuj konto
Przestany link bedzie aklywny PrZez 2T WU C2acie NalEzy sy wowac konto | podpisac
elektronicznie Umowe.
Jesh przycisk “Aktywu konto” nie dziata, prosimy skopiowag ponizszy fink i wklei¢ go w oknie
przegladark
hitp:/110.181.182. 100:5330/selflaccount/activate Ttoken=VRFNPDJHYV
Tweja nazwa uzytkownika potrzebna do logowania to

TT062474

Wpisz swoja nazwe uzytkownika podana powyze] oraz zdefiniuj hasto. Hasto powinno
skladac sie z min. 8 znakw - duze | male litery, przynajmniej jedna cyfra, przynajmniej jeden
znak specialny.

Jezeli Twoje konto jest juz aktyvme mozesz sie do niego zalogowat Kiikajac w ponizszy link:
hitps/onboarding.planetpay.pl

Aktywujac konto w eBOK akceptujesz Regulamin eBOK dla Klientow Planet Pay. Petng tresé
znajdziesz na: planetpat

W przypadku pytatt prosimy o kontakt: kontakt@planetpay.pl

Pozdraviamy,
Zespot Planet Pay

e-mail. kontaki@planetpay.pl
tel. 80150 80 50

Aby aktywowac konto kliknij w odnosnik ,,Aktywuj konto” zawarty w wiadomosci e-mail.

Strona 5z23



Planet Pay sp. z o.0.
ul. Jutrzenki 139, 02-231 Warszawa
www.planetpay.pl

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy
KRS 0000427567, NIP 679-308-33-13, REGON 122603652

11. Nastepnie zostaniesz przekierowany na ekran aktywacji konta, gdzie wprowadzisz swoje indywidualnie ustalone
hasto oraz wpiszesz KOD SMS, kt6ry zostat wystany przez Planet Pay na numer wskazany w procesie rejestracii
whniosku.

Aktywuj konto
Zdefiniu) nowe hasio dostepu do systemu. Hasto powinno skiada sie z min. 8 znakéw - duze | mate litery,

przynajmniej jedna cyfra, przynajmnie] jeden znak specjalny. Kod aktywacyiny zostat wystany na numer telefonu
wskazany podczas rejestracii

Kod aktywacyjny SMS

24876274

12. Gratulacje!
Etap aktywacji konta masz za soba, teraz nalezy uzupetni¢ dane wymagane do zawarcia Umowy z Planet Pay.

13. Zaloguj sie¢ do konta eBOK Onboarding - Po uzupetnieniu danych i kliknigciu ,ZATWIERDZ” mozesz sie juz
zalogowac do swojego konta eBOK Onboarding,
kliknij ,ZALOGUJ SIE”.

Dziekujemy za dokonanie rejestracji

Konto zostato pomysinie aktywowane. Przejdz do strony logowania systemu eBOK klikajgc w ponizszy przycisk
«Zalogyj sie”. Do zalogowania uzyj nazwy uzytkownika oraz hasta, ktére zostate zdefiniowane w procesie

aktywacji konta.

14. Na stronie gtéwnej logowania wpisz login, ktéry znajdziesz w wiadomosci e-mail (od Planet Pay) oraz hasto, ktére

zostato ustanowione przez Ciebie w procesie aktywacji konta eBOK Onboarding

(zgodnie z pkt. 12.)

Aktywacja konta w EBOK

2 PLANET PAY <noreply@planetpay.pl>
(O5 kwiietnia 2024 09:58:51
‘ - A Witaj Test Test!
= A | Dzigkujemy 2a zainteresowanie naszymi produktami
)i \ W celu dokoriczenia procesu rejestraci aktywuj konto w éBOK onboarding i uzupeinij
% B
‘ 4§ - .
“ie

wymagany zakres danych.

Akdywruj konto wymagane do akceptacji Umowy klikajac w ponizszy link:

Aktyw] konto

Przestany link bedzie aktywny przez 21 dni. W tym czasie nalezy aktywowac konto | podpisac
elektronicznie Umowe.

I I c ARD Jesii prycisk "Aktywuj konto” nie dziata, prosimy skepiowaé ponizszy link i wklei go w oknie
precgladark
/

gladarki
http://10.181.182.100:5330/selffaccount/activate 2token=VRFNPDJHYV

Twoja nazwa uzytkownika puuz

Wpisz swaja nazwg uzytkownika podana powyze] oraz zdefmuj hasto. Hasto powinno
skiadac sig 2 min. 8 znakdw - duze | mate litery. przynajmniej jedna cyfra, przynajmnie] jeden
2nak specialny.

Logowanie
Witaj w Biurze Obsfugi Klienta ITCARD.

ur
TT062474
- Znajdziesz tu dostep do swoich uméw, faktur, raportow, materiatow szkoleniowych oraz wiele

innych informaci dotyczacych wspdpracy z ITCARD.
Haslo
Wprowadz nazwe uzytkownika i hasto, aby sie zalogowaé. Jesli masz problemy z zalogowaniem
sie lub nie masz jeszcze konta w Biurze Obstugi Klienta, skontaktuj sie 2 nami

m Kontakt i pomoc - Biuro Obstugi Klienta

1e.801 516171

Koszt potaczenia zgodny z cennikiem Twojego operatora.
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15. Zaloguj sie do eBOK Onboarding i wprowadz dane wszystkich oséb upowaznionych do reprezentowania
podmiotu. Zakres danych oséb upowaznionych do reprezentowania Akceptanta rézni sie w zaleznosci od formy

prawnej Akceptanta.

Rozdziat ll. Uzupetnienie danych w aplikacji eBOK Onboarding

1. Uzupetnienie danych - Spétka Cywilna:

(wprowadz dane i oznacz osoby, ktore bedg akceptowaty Umowe):

1) Wprowadz dane wszystkich Wspélnikéw Spétki Cywilnej:
Osoby upowaznione do reprezentowania podmiotu

Wprowadz dane wszystkich Wspélnikéw spotki cywilnej, kiérzy zostali ujawnieni w rejestrze

CEIDG.
Irmiig * Nazwisko *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane
PESEL * Data urodzenia B

Brak numeru PESEL

Pole jest wymagane

Kraj urodzenia * v Obywatelstwa *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Typ dokumentu * v Numer i seria dokumentu *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Numer telefonu * Adres e-mail *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

a) Wypehij wszystkie dane dla Wspdlnika S.C.
b) Oprécz podstawowych danych Wspdlnikéw S.C. wprowadz réwniez informacje dotyczace

dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez tych Wspdlnikow S.C. jako JDG.
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c) Oznacz Wspodlnikow, ktérzy bedg akceptowa¢ Umowe, a takze przy kazdym wspdlniku zaznacz
chceckbox odnosnie Beneficjenta Rzeczywistego;

Dane jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej Wspdlnika spotki cywilnej.

Nazwa rejestrowa firmy *

Pole jest wymagane

NIP * REGON *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane
Data rozpoczecia dziatalnosci * i

Pole jest wymagane

Adres gléwnego miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej (zgodnie z CEIDG).

Ulica * Numer budynku * Numer lokalu
Pole jest wymagane Pole jest wymagane
Kod pocztowy * Miejscowosc * Paristwo * v
Polska
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Czy Osoba wskazana powyzej bedzie akceptowala umowg?
Czy 0soba wskazana powyzej jest Beneficjentem rzeczywistym?
Utworz konto w EBOK (dla wspdlinika zostanie utworzone konto w eBOK)

d) Przyciskiem ,Dodaj Wspélnika S.C.” dodajesz sekcje z danymi dla kolejnego Wspdlnika S.C.

e) Jesli w imieniu Wspdlnika / Wspdlnikow Umowe bedzie akceptowat Petnomocnik uzupetij jego
dane. Za posrednictwem przycisku ,Dodaj Pelnomocnika” dodasz sekcje z danymi dla
Petnomocnika, ktéry bedzie akceptowat Umowe, w imieniu ktérego$ ze Wspolnikow Spotki

Cywilnej.

o DODAJ o DODAJ
WSPOLNIKA S.C. PELNOMOCNIKA

a) Uwaga!: kazde nowe konto w Portalu Klienta wymaga podania odrebnego adresu e-mail. Nie

mozna zatozyc¢ kilku kont dla réznych oséb wykorzystujgc jeden adres e-mail.
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2. Uzupetnienie danych dla Pozostalych Podmiotow /Spotek

(wprowadz dane i oznacz osoby, ktére bedg akceptowaty Umowe):

1) Wprowadz dane wszystkich Reprezentantéw:

a) Wprowadz podstawowy zakres danych dla Reprezentanta (w funkcji Cztonka Zarzadu):

Osoby upowaznione do rerp'rezentowania podmiotu

Wprowadz dane wszystkich oséb reprezentujacych (w funkeji Cztonka Zarzgdu oraz Prokurenta),
ktore zostaty ujawnione we wiasciwym rejestrze np. KRS oraz wprowadz dane Pelnomocnika,
jesli bedzie akceptowal umowe

Wprowadz dane wszystkich oséb reprezentujacych w funkeji Czlonka Zarzadu, ktére zostaly
ujawnione we wiasciwym rejestrze.

° USUN

Imie * Nazwisko *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane
PESEL * Data urodzenia B

Brak numeru PESEL

Pole jest wymagane

Kraj urodzenia * v

Pole jest wymagane

Czy Osoba wskazana powyzej bgdzie akceptowata umowe?
Czy Osoba powyzej jest j T ywistym?
Utworz konto w EBOK (Wskaz przynajmniej jednego Reprezentanta (Cztonka zarzadu), dla

ktorego zostanie zatozone konto w EBOK) \

b) Jesli wskazany Reprezentant bedzie akceptowat Umowe oznacz chceckbox ,,Czy osoba

wskazana powyzej bedzie akceptowala umowe?”, oznacz odpowiedni chceckbox jesli dany
reprezentant jest Beneficjentem Rzeczywistym i czy dla wskazanego Reprezentanta ma zostac
zatozone konto w Portalu Klienta eBOK.

c) Uwaga!: kazde nowe konto w Portalu Klienta wymaga podania odrebnego adresu e-mail. Nie

mozna zatozyc¢ kilku kont dla réznych oséb wykorzystujgc jeden adres e-mail.

d) Po oznaczeniu chceckbox ,,Czy osoba wskazana powyzej bedzie akceptowala umowe?”
rozwing sie obowigzkowe pola do uzupetnienia odnoszgce sie do dokumentu tozsamosci dla

wskazanego Reprezentanta:

i dane ich osdb rep! j w funkcji Czionka Zarzadu, ktdre zostaly
ujawnione we wlasciwym rejestrze.

° USUN

Imig * Nazwisko *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane
PESEL * Data uradzenia [

Brak numeru PESEL

Pole jest viymagane

Kraj urodzenia * v

Pole jest uymagane.

Typ dokumentu * v Nummer i seria dokumentu *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Numer telefonu * Adres email *
Pole jest vymagane Pole jest vymagane.

~ Czy Osoba wskazana powyzej bedzie akceptowata umowe?

Czy Osocba powyzej jest j T ywistym?
+ Utwérz konto w EBOK (Wskaz przynajmniej jednego Reprezentanta (Czionka zarzadu), dla
ktdrego zostanie zalozone konto w EBOK)
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Przyciskiem ,Dodaj Cztonka Zarzadu (Reprezentanta)” dodajesz sekcje z danymi dla

kolejnego Reprezentanta (w funkcji Cztonka Zarzadu):

° DODAJ CZLONKA ° DODAJ ° DODAJ
ZARZI.‘L_DU PROKURENTA PELNOMOCNIKA
{REPREZENTANTA)

2) Wprowadz dane wszystkich Prokurentow - dodasz Prokurenta poprzez przycisk ,,Dodaj
Prokurenta”

° DODAJ CZLONKA ° DODAJ ° DODAJ
ZARZ%DU PROKURENTA PELNOMOCNIKA
{REPREZENTANTA)

a) Wprowadz podstawowy zakres danych dla Prokurenta:

Wprowadz dane wszystkich oséb reprezentujacych w funkcji Prokurenta, ktére zostaly
ujawnione we wiasciwym rejestrze.

Imig * Nazwisko *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane
PESEL * Data urodzenia i)

Brak numeru PESEL

Pole jest wymagane

Kraj urodzenia * v

Pole jest wymagane

Czy Osoba wskazana powyzej bedzie akceptowala umowe?
Czy Osoba wskazana powyzej jest Beneficjentem rzeczywistym?

b) Jesli wskazany Prokurent bedzie akceptowat Umowe oznacz chceckbox ,,Czy osoba wskazana
powyzej bedzie akceptowata umowe?”, oznacz odpowiedni chceckbox jesli dany Prokurent jest
réwnoczesnie Beneficjentem Rzeczywistym.

c) Po oznaczeniu chceckboxa ,,Czy osoba wskazana powyzej bedzie akceptowata umowe?”
rozwing sie obowigzkowe pola do uzupetnienia odnoszace sie¢ do dokumentu tozsamosci dla

wskazanego Prokurenta:

p di dane ystkich oséb repr ljacych w funkcji Prok , kidre zostaly
ujawnione we wlasciwym rejestrze.
Q@ uvsw

Imig * Nazwisko *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

PESEL * Data urodzenia B

Brak numeru PESEL

Pole jest viymagane

Kraj urodzenia * v

Pole jest wymagane

Typ dokumentu* v Numer i seria dokumentu *
Pole jest vymagane Pole jest wymagane

Numer telefonu * Adres e-mail *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Czy Osoba wskazana powyzej bedzie akceptowata umowe?
Czy Osoba wskazana powyzej jest Beneficjentem rzeczywistym?
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3) Wprowadz dane Pelnomocnika - jesli jednym z akceptujacych Umowe (zamiast reprezentanta lub
Prokurenta) bedzie wtasnie Petnomocnik.

Wprowadi dane w przypadku gdy Petnomocnik bedzie akceptowat umowe. W sekeji

"Dok " zatgez peti
Q@ uvswi
Imig * Nazwisko *
\
Pole jest wymagane Pole jest wymagane
PESEL * Data urodzenia (]

Brak numeru PESEL

Pole jest wymagane

Kraj urodzenia * v Obywatelstwa *
Pole jest wymagane Pole jest viymagane

Typ dokumentu * v Numer i seria dokumentu *
Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Numer telefonu * Adres e-mail *
Pole jest wymagane Pole jest viymagane:

-~ Czy 0soba wskazana powyzej bedzie akceptowala umowe?
Czy Osoba wskazana powyzej jest Beneficjentem rzeczywistym?

3. Mozesz wprowadzi¢ dane osoby do kontaktu wskazanej przez Akceptanta:

Osoby do kontaktu

e USUN

frg Nazwisko*

Adres e-mail * Telefon *

Pole s Pole jest vymagane

Utwérz konto w EBOK

° DODAJ OSOBE o WKLEJ ZE SCHOWKA
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Rozdziat lll. Beneficjent Rzeczywisty.

1. Beneficjent Rzeczywisty - Pod pojeciem ,beneficjenta rzeczywistego” rozumie sie kazdg osobe fizyczng
sprawujgcg bezposrednio lub posrednio kontrole nad klientem poprzez posiadane uprawnienia, ktére wynikajg z
okolicznosci prawnych lub faktycznych, umozliwiajgce wywieranie decydujgcego wptywu na czynnosci lub dziatania
podejmowane przez klienta, lub osobe fizyczng, w imieniu ktorej sg nawigzywane stosunki gospodarcze lub
przeprowadzana jest transakcja okazjonalna, w tym:

1) w przypadku klienta bedgcego osobg prawng inng niz spotka, ktorej papiery wartosciowe sg dopuszczone
do obrotu na rynku regulowanym podlegajgcym wymogom ujawniania informacji wynikajgcym z przepiséw
prawa Unii Europejskiej lub odpowiadajgcym im przepisom prawa panstwa trzeciego:

a) osobe fizyczng bedaca udziatowcem lub akcjonariuszem klienta, ktorej przystuguje prawo
wiasnosci wigcej niz 25% ogolnej liczby udziatéw lub akcji tej osoby prawne;j,

b) osobe fizyczng dysponujgca wiecej niz 25% ogodlnej liczby gtoséw w organie stanowigcym
klienta, takze jako zastawnik albo uzytkownik, lub na podstawie porozumien z innymi
uprawnionymi do gtosu,

c) osobe fizyczng sprawujgca kontrole nad osobg prawng lub osobami prawnymi, ktérym tgcznie
przystuguje prawo wiasnosci wiecej niz 25% ogdlnej liczby udziatéw lub akcji klienta, lub ktore
tacznie dysponujg wigcej niz 25% ogdlinej liczby gtoséw w organie stanowigcym klienta, takze
jako zastawnik albo uzytkownik, lub na podstawie porozumien z innymi uprawnionymi do gtosu,

d) osobe fizyczng sprawujgcg kontrole nad Klientem poprzez posiadanie w stosunku do tej osoby
prawnej uprawnien, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 351 ze zm.), lub

e) osobe fizyczng zajmujgcag wyzsze stanowisko kierownicze w przypadku udokumentowanego
braku mozliwosci ustalenia lub watpliwosci co do tozsamosci oséb fizycznych okreslonych w
lit.a) — d) powyzej (Dane beneficjenta rzeczywistego) oraz w przypadku niestwierdzenia
podejrzen prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu;

2) w przypadku klienta bedacego trustem:

a) zatozyciela,

b) powiernika,

c) nadzorce, jezeli zostat ustanowiony,

d) beneficjenta, lub — w przypadku gdy osoby fizyczne czerpigce korzysci z danego trustu nie

zostaly jeszcze okreslone — grupe oséb, w ktdrym gtéwnym interesie powstat lub dziata trust,
e) inng osobe sprawujgcg kontrole nad trustem;
f) inng osobe fizyczng posiadajgcg uprawnienia lub wykonujgcg obowigzku réwnowazne z
okreslonymi w lit. a) -e) powyzej;

3) w przypadku klienta bedacego osobg fizyczng prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg, wobec ktdrego nie
stwierdzono przestanek lub okolicznosci mogacych wskazywacé na fakt sprawowania kontroli nad nim przez
inng osobe fizyczng lub osoby fizyczne, przyjmuje sie, ze taki klient jest jednoczesnie beneficjentem
rzeczywistym. Dane wszystkich Beneficjentow Rzeczywistych wskazanych przez Akceptanta sg zaczytane
automatycznie. Osoby reprezentujgce Akceptanta z oznaczonym chceckboxem z poprzednich ekranow
automatycznie zostang przeniesione na ekran Beneficjenta Rzeczywistego. Jesli Akceptant posiada
dodatkowego Beneficjenta Rzeczywistego dodaj go klikajac w przycisk ,,Dodaj Beneficjenta”
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4) Dla Spotki Cywilnej na ekranie Beneficjenta Rzeczywistego prezentujemy tylko Imig i Nazwisko:

Szczegoly dotyczace Beneficjenta rzeczywistego

P s bensfcnta i ceyesateq S 3% <SSR e FEn SpR SN b Sudeeo i s Kaen

° USUN

imig* Nazwisko *

5) Dla pozostatych Spétek/form prawnych prezentujemy Imie Nazwisko; numer PESEL, oraz Obywatelstwo:

Szczegoty dotyczace Beneficjenta rzeczywistego

Fox rgpcmm bansfcjants ramcrpsteger <3 s kaics oxcbe Seyeeny s5raensacs besssrain i poivadne et rad dacten

mie * Nazwisko *
dvsxdvsd vdsvsdvsd

— rak numeru PESE

Obywatelstwo *

Fole jest mymagare

Rozdziat IV Dane punktu handlowo-ustugowego

1. Dane Lokalizacji Punktu Handlowo-Ustugowego: W sekcji lokalizacji punktu wprowadz dane punktu

handlowo-ustugowego Akceptanta:

= = =
b podrtomoms

'Pérametry lokall i punktu
handlowo-ustugowego

wiska? Iokalzacje punktu handiows - ushugowego, dia kndrego bedziesz przyjmowst phimodei

° usuN KOPIUJ Z DANYCH
PODSTAWOWYCH

Dane podstawowe

Nazwa punkdu

Hurmes budyrk * Numerlokalu

Missto * Viojewéciztwo * .

oz = oienia/hcencia? * .

2. Jesli do prowadzonej przez Akceptanta dziatalno$ci wymagana jest licencja/zezwolenie np. koncesje na alkohol,
licencja takséwkarska — oznacz TAK/NIE i dodaj na kolejnym ekranie wymagane dokumenty tj.:

licencje/zezwolenia, jezeli Akceptant prowadzi dziatalno$c¢ licencjonowang.:

Czy do prowadzenia dziatalnosci wymagane jest specjalne zezwolenie/licencja? * v

Pole jest wymagane

3. Wprowadz dane wymagane do konfiguracji Aplikacji Ptatniczej:
1) Nazwa Urzgdzenia Model oraz ilos$¢ Aplikacji sg uzupetnione automatycznie;
2) Wybierz z listy rodzaj dziatalnosci dla wskazanej lokalizacji;

3) Rachunki bankowe do rozliczen transakcji:
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a. pierwszy rachunek z widoczng kwotg 35.67 zt jest rachunkiem na ktory ksiegowane sg Srodki
wynikajgce z comiesiecznej optaty za utrzymanie aplikacji POSNET POS-UP oraz dzierzawy
tabletu EVO. Wskazana kwota 35.67 PLN brutto bedzie automatycznie rozliczana i pobierana
przez Planet Pay na rzecz POSNET, na co Akceptant wyraza zgode poprzez zawarcie Umowy;

b. drugi rachunek jest rachunkiem wskazanym przez Akceptanta, na niniejszy rachunek bedag

kierowane pozostate rozliczenia transakcji.

Konfiguracja Aplikaciji

o USUN

Nazwa Urzgdzenia *
Urzgdzenie POSNET

Model *
EVO

Rodzaj dziatalnosci dla wskazane] lokalizacji * v

Pole jest wymagane

Liczba aplikacji
1

~ Niniejszym wskazuje nastepujgce rachunki bankowe do rozliczeri Umowy

Kwota 35.67 zt w danym miesigcu obowigzywania umowy *
38 1500 1197 1211 9002 9122 0000

Pozostate kwoty w danym miesigcu obowigzywania Umowy *

Pole jest wymagane

4. Program Polska Bezgotéwkowa: Akceptant, ktéry nigdy wczesniej nie brat udziatu w Programie oraz nie
przyjmowat ptatnosci bezgotéwkowych w okresie 12 miesiecy przed zawarciem umowy z Planet Pay, moze
skorzysta¢ z Programu Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowego i w ramach tego programu moze skorzystac z
dofinansowania dla transakcji przez maksymalnie 12 miesiecy lub do 100 000 zt obrotu. Akceptant moze

skorzysta¢ z dofinasowania maksymalnie dwoch Aplikaciji.

Ustugi dodatkowe - Zgtoszenia do Programu PWOB
Uwaga! W ramach Programu Polska Bezgotoéwkowa dofinansowaniu podlegajg konfiguracje:

« 1 Terminal Ptatniczy,

o 1 Aplikacja Ptatnicza POSapp

« 1 Terminal Ptatniczy oraz 1 Aplikacja Ptatnicza POSapp,
« 2 Aplikacje Ptatnicze POSapp

Dodaj kolejny ,Zestaw Parametréw dla Terminala lub Aplikacji Ptatniczej” aby wprowadzi¢
warunki komercyjne.

”»

5. Jesli chcesz dodac kolejng Aplikacje Ptatniczg dla nowego modelu telefonu wybierz , DODAJ APLIKACJE
jesli natomiast chcesz dodac kolejny sklep wybierz ,DODAJ SKLEP”

° DODAJ APLIKACJE ° DODAJ SKLEP
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Wprowadz dane osoby do kontaktu technicznego:
Kontakt techniczny © wreesze scrowka
Q@ usun
Imig * Nazwisko *

Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Adres e-mail * Telefon*

Pole jest wymagane Pole jest wymagane

Sklepy powigzane z kontaktem technicznym

Czy zatozyé konto w eBOK

Osoba wskazana jako kontakt techniczny odpowiada za kontakt z Planet Pay w sprawie Umowy, Lokalizacji,
Rozliczenh oraz urzadzen.

W sekcji Dokumenty — dodaj wymagang dokumentacje Akceptanta. Jesli nie wiesz jakie dokumenty mogag byé
wymagane dla Twojej formy prawnej skorzystaj z naszej podpowiedzi i kliknij ,tutaj”:

o ° ° ° °

w Ml-)jo’i(umemy

W tym miejscu dolacz wymagane dokumenty zgodnie Z rodzajem b

e] dziatainosel. Liste dokumentow
dia danego rodzaju 1uto

Dodaj zakgcznik

Nazwa pliku

W sekgiji e-faktura automatycznie uzupetniono adres e-mail do faktur — mozna go edytowac.

Dodatkowo ustaw hasto do zabezpieczenia dokumentow (raportow/faktur) przekazywanych drogg mailows.
Ustawienie hasta jest wymagane.

aktura

Wybierz sposdb wjaki bedziemy Ci dostarcza faktury. Jezeli wybierzesz forme elektroniczng podaj adres e-mail, na
ktory beda ]

nowej faktury w
Elektroniczna

Adres e-mail *
konik.sc@gmall.com

jedna mata, 12 Znakom.

Hasto do szyfrowania plikow *

Pole jest wymagane
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10. Umowa - Po wprowadzeniu danych w module rejestracyjnym eBOK Onboarding, uzupetnione dane przeniosg

sie na draft Umowy.

© @ @ @ © 0

asct soczegah aneskapu satumarmy i oy

(-Ki(-éeplacja um ov;;);v

e

e

Softpos.

Zueryfikuj poprawnosé igcanikach. i zpoznsj
sig Zwarunkarm| umony

1 ofispages > & ®  Automatic Width . " a

Kgna Akceptanta —Spétka Cywilna i ) @

Rozdziat V. Weryfikacja, Jednorazowa Optata Systemowa, Potwierdzenie Danych

1. Weryfikacja wszystkich oséb akceptujgcych Umowe: z wykorzystaniem mObywatel albo ustugi

przelewu weryfikacyjnego.

Metoda potwierdzenia tozsamosci

#§# | Obywatel Przelew Tradycyjny

Po wyborze jednej z metod, prosimy o postepowanie zgodnie z wyswietlanymi

instrukcjami w celu potwierdzenia tozsamosci.

a. Potwierdzenie tozsamosci w aplikacji mObywatel przez wszystkie osoby akceptujace umowe;

Jezeli jako metoda weryfikacji zostat

Potwierdzenie tozsamosci w aplikacji mObywatel

wybrany mObywatel, wyswietli sie

. . , Upewnij sie. ze Twoj PESEL nie jest zastrzezony, nastepnie:
kod QR, ktory nalezy zeskanowac¢ w
1. Zaloguj sig do aplikacji mObywatel
2 W dolinej czesci ekranu wybierz ikone z kodem QR

aplikacji mObywatel. Aby tego 3 Zeskanuj ponizszy kod QR ub przepsz kod numeryczny
dokona¢, trzeba zalogowaé sie do
mObywatel i wybraé przycisk
»Zeskanuj Kod QR”. Nastepnie
nalezy zeskanowaé kod QR w
mObywatel, po czym potwierdzi¢ i

udostepni¢ wskazane dane. T wpmezmm
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b. Wykonanie przelewu weryfikacyjnego z rachunkéw osobistych wszystkich akceptujgcych

Umowe;

W celu zakoriczenia procesu rejestracji nowej umowy, na potrzeby weryfikacji tozsamosci osob podpisujacych
Umowe, konieczne jest wykonanie przelewow.

W zwigzku z tym, zwracamy sie z prosba o realizacje przelewow z rachunkéw osobistych wszystkich os6b
akceptujgcych Umowe.

W przypadku jednoosobowych dziatalnos$ci gospodarczych, gdy Umowa jest podpisywana przez osobe prowadzaca
jednoosobowa dziatalnosé gospodarcza, dopuszczalne jest wykonanie przelewu weryfikacyjnego z rachunku
firmowego wykorzystywanego w zwigzku z prowadzong jednoosobowa dziatalnoscig gospodarcza.

przelewu.
Kwota przelewu (1 PLN) zostanie zwrocona po zakorniczeniu procesu weryfikacji Panstwa danych.

Dane do przelewu:

Odbiorca: Planet Pay sp. z 0.0.

Nr rachunku: 24 1140 2105 0000 4894 1600 1037

Tytutem: Optata weryfikacyjna, NIP (podaj NIP podmiotu z ktorym bedzie zawierana umowa)
Kwota: 1PLN

W oddzielnej karcie zaloguj sie do swojej bankowosci elektronicznej i wykonaj przelew weryfikacyjny
na kwote 1.00 PLN. Przelew weryfikacyjny jest nam potrzebny, aby potwierdzi¢ tozsamos$¢ osoby
podpisujgcej Umowe. Dzieki temu nie jest konieczne przesytanie skanéw lub zdjecia dokumentu
tozsamosci. Przelew weryfikacyjny jest bezpieczniejszg forma weryfikacji i potwierdzenia tozsamosci

Przelana kwota zostanie Ci automatycznie zwrécona.

2. Potwierdz zgodnos$¢ danych zawartych w formularzach przekazanych w procesie rejestracji:

Osoby akceptujace

Imie i Nazwisko Adres e-mail

Potwierdzam zgodnosé danych znajdujgcych sie w formularzach przekazanych w procesie rejestraci.

Pole jest wymagane

Wyrazam zgode na otrzymywanie od Planet Pay sp. z 0.0., na wskazany przeze mnie w formularzu adres e-mail,
informacji handlowych dotyczgecych produktéw i ustug oferowanych przez Planet Pay sp. z 0.0. W rozumieniu ustawy
o Swiadczeniu ustug drega elekironiczng.

Wyrazam zgode na realizacje przez Planet Pay sp. z 0.0. marketingu bezposredniego przy uzyciu
telekomunikacyjnych urzgdzen kericowych | automatycznych systemdw wywotujgcych w rozumieniu ustawy prawo
telekomunikacyjne.

Uwaga!: jezeli w procesie rejestracji zostato wskazanych kilka oséb do akceptacji Umowy, woéwczas
kazda z tych os6b musi jg zaakceptowac elektronicznie. W tym celu do pozostatych osob akceptujgcych
Umowe (poza osobg wypetniajgcg Umowe) zostanie wystana wiadomos¢ e-mail z linkiem aktywujgcym
konto eBOK. Gdy Umowa zostanie zaakceptowana przez wszystkie wskazane osoby wéwczas dane

zostang wystane do Planet Pay w celu weryfikac;ji.
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3. Akceptacja Jednorazowej Optaty Serwisowej — w celu zakonczenia procesu wnioskowania o zawarcie Umowy

z Planet Pay, Akceptant wyraza zgode na jednorazowg ptatnos¢ optaty serwisowej:

a. Oznacz checkbox dla akceptacji wskazanej opfaty:

Przed zawarciem Umowy wymagamy dodatkowo uprzedniego uiszczenia przez Akceptania na rzecz
Planet Pay - za posrednictwem udostepnionego ponizej linku do ptatnosci (bramki platniczej Planet
Pay) - jednorazowej oplaty serwisowej, ktdra wynosi 10 PLN brutto i nie bedzie zwracana przez Planet
Pay. Ma ona na celu pokrycie kosztow dzialania niniejszego serwisu, ponoszonych przez Planel Pay
w zwigzku z udostepnianiem jego funkcjonalnosci oraz administracyjng obstuga skladanych za jego
posrednictwem przedumownych dyspozycji Akceptanta. Planet Pay potwierdzi uiszczenie optaty
serwisowej poprzez wystawienie faktury.

Dokonaj oplaty serwisowej za posrednictwem ponizszego linku do ptatnosci, kiory przeniesie Cig do
bramki ptatniczej Planet Pay. Jesli z jakiegos powodu ptatnosé w bramce platniczej Planet Pay nie
powiedzie sie, bedziesz mogl dokonad jej ponownie klikajac w przycisk ,Pondéw ptatnos$c”.

Optata serwisowa jest odrebng, wymagana oplatg w procesie wnioskowania o Aplikacje Platnicza
POSapp i nie nalezy jej utozsamiac z przelewem weryfikacyjnym wymaganym w procesie weryfikacji
Akceptanta (ktory jest zwracany przez Flanet Pay). Uiszczenie optaty serwisowej jest warunkiem
dalszego procesowania umowy przez Planet Pay. Po prawidtowym dokonaniu optaty serwisowej nie
zapomnij 0 nacisnieciu przycisku ,Zaakceptuj”, ktory pojawi sie na ekranie akceptacji umowy.

OSwiadczam, Ze jestem Swiadomy/-g, iZ niezaleznie od fakiu ewentualnego zawarcia Umowy
$wiadczenia ustug przyjmowania platnosci w Aplikacji Platniczej POSapp na urzgdzeniu EVO, Planet
oraz administracyjng obstuga skladanych za jego posrednictwem przedumownych dyspozycji. Mam
Swiadomosé, ze w zwigzku z tym Planet Pay naliczy bezzwrotng optate serwisowa w kwocie 8,13 zi
netto (10,00 zf brutto), ktorg - dzialajgc w charakterze Akceptanta - zobowigzuje sie uiscic na
rachunek Planet Pay za posrednictwem udostepnionego w niniejszym serwisie linku do platnosci
(bramki ptatniczej Planet Pay), i na co niniejszym wyrazam zgode.

Pole jest wymagane

DOKONA.J OPLATY SERWISOWEJ

b. Kiliknij przycisk ,DOKONAJ OPLATY SERWISOWEJ” automatycznie zostaniesz przeniesiony do

wyboru metody ptatnosci:

@ — Wybierz metode ptatnosci: [
10,00 zi

karta ptatnicza ' V’sA

Numer zaméwienia: 28488110~
TAA

) - Odbiorca ptatnosci: TEST
przelew online - @ ECOMMERCE

Twoj adres e-mail:
reiquiviquouso-

BLK bl I k 4468@yopmailcom

Zaptaé za pomocq Google 1) Pay

Piacqe, speiniajqsz wymagania Regulaminy
Administratorem Twolch danych osobowych jest Planet Pay sp. z 60

czytoj dalej
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c. Po dokonaniu optaty serwisowej kliknij ,ZAPISZ” — Twoj wniosek zostat wystany do weryfikacji przez
Planet Pay

Dziekujemy!

Proces rejestracji umowy zostal zakoriczony. Po zaakceptowaniu umowy przez
wszystkie Dsoby wskazane we wniosku umows zostanie przekazana do

weryfikacji przez Planet Pay.
Pozdrawiamy,

Zespot Planet Pay

Uwagal!: w przypadku braku klikniecia ,ZAPISZ” | ,,ZAAKCEPTUJ” przez wszystkie osoby akceptujgce

Umowe, Umowa nie zostanie wystana do Weryfikacji.

4. Poinformujemy Cie (poprzez wiadomos¢ e-mail) jak tylko Twoj wniosek zostanie przeprocesowany i
zaakceptowany przez Planet Pay:

cBOK

Dzien Dobry,

informujemy, Ze wniosek o zawarcie umowy akceptacii pfatnosci przy uZyciu Instrumentdw
pfatniczych zostal rozpatrzony pozytywnie.

Bardzo dziekujemy za czas poswigcony na uzupeinienie wniosku oraz przekazanie
dokumentaw.

Powiadomimy Cie gdy ustugi zostang wiaczone.

Pozdrawiamy,

Zespot Planet Pay

e-mail: terminale@planetpay.pl
tel 801 50 80 50

@ www.planetpay pl

5. Aktualny status Umowy mozesz réwniez sprawdzac na koncie do ztozenia wniosku — eBOK Onboarding:

Status umowy

o W trakcie weryfikacji

2 | Umowa zaakceptowana
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Rozdziat VI. Aktywacja Aplikacji Ptatniczej POSapp Planet Pay.

1. Gdzie znajde MID, TID oraz KOD Aktywacyjny dla Aplikacji Ptatniczej POSapp?

a. Gdy Planet Pay zaakceptuje Twoj wniosek o zawarcie Umowy otrzymasz dostep do Portalu Klienta

eBOK Planet Pay;

b. Zaloguj sie do Portalu Klienta eBOK Planet Pay pod adresem: https://ebok.planetpay.pl/#/Login

c. Instrukcja aktywacji i logowania znajduje sie na naszej stronie internetowej: ( www.planetpay.pl )

https://planetpay.pl/dokumenty#instrukcje-obslugi-i-dokumentacja-techniczna

d. Aktywuj konto i zaloguj sie do Portalu eBOK Planet Pay;

e. Na gldbwnym ekranie wybierz ,Terminale i sklepy” a nastepnie w tabeli ,,Opcje” kliknij w kropeczki.

Terminale i Sklepy &

' Filty

Nazwa sklepu

- B Terminale i Sklepy

B Transakcje
TID

Profil rozliczeniowy

Uzytkownicy - &

Typ terminala

Status terminala x v Terminal SoftPos x v ANgs sklepu

Arleta Pieiikowska (0

Eksport

MID

Identyfiiator Terminata (TID)

+ term soft T (MID: X00376000007)

X0000332 Jutrzenki 139, 02:231 Warszawa

X0000853 Jutrzenki 139, 02:231 Warszawa
X0002076 Jutrzenki 139, 02:231 Warszawa
X0002077 Jutrzenki 139, 02:231 Warszawa
X0002078 Jutrzenki 139, 02:231 Warszawa
X0002079

Jutrzenki 139, 02:231 Warszawa

X0002080 Jutrzenki 139, 02:231 Warszawa

f.  Wybierz ,,Szczegéty Terminala”

< Szczegdly terminala

Dane lokalizacji

dentyfikatce Kienta (MID)
X00376000007

Nazwa purkiu handiowo - ushugowego
term soft 1

Adies lekeliza

Jutrzenki 139

02:231 Warszawa

Informacje dodatkowe

|

Nr profilu rozliczeniowego

X00376_003 Terminal SoftPos Deaktywacia
X00376_003 Terminal SoftPos Aktywny
X00376_003 Terminal SoftPos Deaktywacia

Status terminala Opcje cia

> acja

> acja

> . acia
Deaktywacja s
Aktywny Szeczegoty terminala
Szeczegoty transakcji
Aktywny

Dane urzgdzenia

X0000853

N profily ozliczenioms:
X00376_003

Typ terminala
Terminal SoftPos

onsok

B

2023-02-20

Kod sktywacypm
840547 Instrukcja aktywacji aplikacji
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g. MID, TID oraz KOD Aktywacji Aplikacji POSapp Planet Pay znajdujg sie w sekcji ,,Szczegoty

Terminala”:

« Szczegoty terminala

e

dentyfikator Klienta (MID) —
X00376000007 X0000853

Nazwa punktu handk g0 Status

term soft 1 Aktywny

Adres lokelizacji Nr profilu rozliczeniowego
Jutrzenki 139 X00376_003

02-231 Warszawa
Typterminala

Terminal SoftPos

Ostatnia ransakcja

Data instalacii

Informacje dodatkowe 2023-02-20

Data deinstalacji

PWOB
nie

840547 Instrukeja aktywacji aplikacji
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Rozdziat VII. Aktywacja Aplikacji POSapp Planet Pay z poziomu Aplikacji POS-UP POSNET

1. Aktywacja Aplikacji POSapp Planet Pay z poziomu aplikacji POS-UP POSNET:

Zaloguj sie do Aplikacji Przejdz do sekgji Wybierz ,,Aktywacja WprowadzZ numery: MID, TID oraz KOD Aktywacyjny,
POS-UP POSNET »USTWIENIA” aplikacji ptatniczej” ktore pobrates z Portalu Klienta eBOK Planet Pay

£ Ustawlenla < Aktywacja apl. pratniczej < Aktywacja apl platnicze)
£ =
D, 2 Ustawienia WiFi N Terrivl I Terwinsl 11
=vo )
: Sprzedaz Raporty (o Trybpracy >
- eadin 1D et ID
Kierowmik ~ | G, Akiywada apl platnicze] XO037E000007
@ & I )
& || e =
Bazy Parametry [l Zapisywanie logaw 3
(v Wylacz automatycznie
Ustawienia Drukarka

Gratulacje! Aplikacja Aktywowana

Rejestruje .. ®

Aplikacia ptatnicza poprawnie

aktywowana
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Przydatne materialy:

¢ Instrukcja Portalu Klienta eBOK Planet Pay:

https://planetpay.pl/storage/app/uploads/public/641/85e/e4b/64185ee4b9451073243904.pdf

e Lista towarow i ustug oraz branz zakazanych przez Planet Pay:

https://planetpay.pl/storage/app/uploads/public/66a/796/824/66a7968244eef405108032.pdf

e Lista dokumentéw wymaganych do zalgczenia przez Akceptanta w procesie zawierania umowy z Planet
Pay dla poszczegélinych rodzajéw podmiotow:

https://planetpay.pl/storage/app/uploads/public/651/d6d/c59/651d6dc597e75321092528.pdf

e Regulamin eBOK

https://planetpay.pl/storage/app/uploads/public/641/85e/b77/64185eb771d30640828920.pdf

Kontakt z Planet Pay:

« Kontakt dla Klientow:

o adres e-mail: pos@planetpay.pl
o Infolinia: + 48 801 508050 i 86 216 11 70
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