
Lista towarów i usług oraz branż zakazanych przez Planet Pay: 

1. handel paliwami (z wyłączaniem stacji benzynowych); 
2. handel metalami szlachetnymi; 
3. handel towarami luksusowymi (kamienie szlachetne); 
4. hazard - urządzanie i prowadzenie działalności w zakresie gier losowych (gry liczbowe, loterie 

pieniężne, telebingo, gry cylindryczne, gry w kości, gry bingo pieniężne, gry bingo fantowe, loterie 
fantowe, loterie promocyjne, loterie audiotekstowe); 

5. hazard - urządzanie i prowadzenie działalności w zakresie zakładów wzajemnych; 
6. hazard – kasyno; 
7. hazard - gry na automatach, salony gier wideo; 
8. handel bronią i sprzętem wojskowym (w tym materiały pirotechniczne), w tym broń i amunicja, której 

posiadanie lub obrót wymaga uzyskania odpowiedniego pozwolenia lub rejestracji oraz miotacze 
gazu, w tym gazu pieprzowego, niezależnie od tego, czy ich posiadanie lub obrót jest ograniczony 
przepisami prawa; 

9. działalność klubów nocnych; 
10. działalność agentów, pośredników turystycznych i organizatorów turystyki; 
11. branża pornograficzna i erotyczna (towary i usługi), w tym przedmioty zawierające treści 

pornograficzne, szczególnie treści z udziałem osób nieletnich, treści związane z użyciem przemocy 
lub z udziałem zwierząt; 

12. towary i usługi zawierające mowę nienawiści na tle narodowościowym, etnicznym, rasowym,  
światopoglądowym, wyznaniowym albo ze względu na bezwyznaniowość; 

13. towary, usługi lub treści naruszające lub wykorzystywane do naruszania prawa, w tym praw osób 
trzecich, w szczególności praw własności intelektualnej; 

14. chemikalia - niebezpieczne substancje chemiczne w postaci czystej, mogące zagrażać życiu, 
zdrowiu lub środowisku; 

15. handel narkotykami; 
16. handel środkami odurzającymi (psychoaktywne), w tym w tym substancje psychotropowe i środki 

odurzające, a także inne substancje, które przeznaczone są do stosowania jako środki zastępcze, 
niezależnie od tego, czy posiadanie i obrót takimi substancjami i środkami jest prawnie zakazany; 

17. ludzkie i zwierzęce organy i tkanki; 
18. obrót walutami wirtualnymi; 
19. niebankowe produkty finansowe niebędące pożyczką; 
20. linie lotnicze; 
21. nielicencjonowane przewozy osób; 
22. wypożyczalnie kaset Video/DVD/Blue Ray; 
23. obrót akcjami, obligacjami, jednostkami lub certyfikatami funduszy inwestycyjnych; 
24. opcje binarne; 
25. randki; 
26. radykalne grupy i ideologie; 
27. agencje raportowania zdolności kredytowej; 
28. organizacje polityczne; 
29. przekazy pieniężne; 
30. organizacje religijne nieregulowane ustawą kościelną i nieujęte w wykazie kościołów i związków 

wyznaniowych działających na podstawie odrębnych ustaw; 
31. handel artefaktami kulturowymi; 
32. handel kością słoniową; 
33. handel gatunkami chronionymi, w tym żywe lub martwe okazy zwierząt (a także ich części lub 

produkty pochodne), należące do gatunków umieszczonych w aktualnie obowiązujących aneksach 



A - D do rozporządzenia Rady (WE) nr 338/97 z dnia 9 grudnia 1996 r. w sprawie ochrony gatunkowej 
dzikiej fauny i flory w drodze regulacji handlu nimi; 

34. handel przedmiotami o znaczeniu archeologicznym, historycznym, kulturowym lub religijnym; 
35. handel przedmioty o szczególnym znaczeniu naukowym; 
36. usługi i przedmioty związane z uczestnictwem w tzw. piramidach finansowych, tj. strukturach 

finansowych tworzonych na zasadzie pozyskiwania nowych członków, gdzie głównym (bądź 
wyłącznym) źródłem zysku jest uiszczane przez nich wpisowe. 
 

Lista towarów i usług oraz branż zakazanych przez Planet Pay w przypadku gdy 
Akceptant udostępnia płatności w swoim serwisie/sklepie internetowym (dot. umów 
akceptacji płatności online przy użyciu Instrumentów płatniczych): 

1. sklep monopolowy, sprzedaż alkoholu; 
2. produkty tytoniowe, w tym e-papierosy oraz produkty powiązane z produktami tytoniowymi  a także 

handel produktami tytoniowymi oraz produktami z nimi powiązanymi; 
3. usługi wyszukiwania informacji; 
4. dostawcy sieci komputerowych, usług informacyjnych, usług online, hostingu witryn internetowych, 

dostępu do internetu; 
5. sprzedaż gier dostarczanych drogą elektroniczną; 
6. marketing bezpośredni - biura podróży; 
7. marketing bezpośredni – telemarketing; 
8. marketing bezpośredni – telesprzedaż; 
9. marketing bezpośredni - prenumerata, subskrypcja; 
10. oprogramowanie, którego celem jest prowadzenie działalności naruszającej przepisy prawa lub 

dobre obyczaje, tj.: 
a) zawierające wirusy komputerowe lub inne szkodliwe elementy, 
b) umożliwiające pobieranie informacji o użytkowniku komputera bez jego wiedzy, 
c) służące od usuwania blokad i haseł z komputerów stacjonarnych i przenośnych, dysków 

twardych i innych nośników pamięci oraz radioodbiorników samochodowych, jak również 
informacje, instrukcje i usługi związane z usuwaniem lub zakładaniem takich blokad, 

d) umożliwiające generowanie adresów e-mail ze stron Internetowych lub umożliwiające masowe 
wysyłanie wiadomości do użytkowników serwisów internetowych, komunikatorów itp., którzy nie 
wyrazili na to zgody; 

11. usługi oferujące w ramach wykonywanej działalności gospodarczej instrukcje oraz adresy stron 
internetowych (linki) i serwerów FTP zawierających informacje umożliwiające lub ułatwiające: 
a) tworzenie lub wejście w posiadanie materiałów niebezpiecznych, 
b) naruszanie obowiązujących przepisów prawa oraz zawierających informacje, których 

posiadanie jest zabronione; 
12. działalność polegająca na niezgodnym z prawem pozyskiwaniu danych osobowych lub list adresów 

e-mail; 
13. mp3. 

 


